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Präambel 
Das Modul zur dynamischen Festlegung von Versandkosten wurde von der WinHelp GmbH entwickelt. 

Dieses dient dazu die Versandkosten für verschiedenste Anforderungen festzulegen zu können. Damit 

kann eine detaillierte und flexible Einteilung der Versandkosten realisiert werden. 

Falls Sie Hilfe bei der Installation oder Bedienung des Moduls benötigen wenden Sie sich vertrauensvoll 

an uns. Hierzu schreiben Sie eine E-Mail an support@winhelp.eu. 

Installation 
Verbinden Sie sich per FTP mit dem Webserver Ihres Shops. Es ist notwendig in das Basisverzeichnis zu  

 navigieren und dort die beiliegenden Dateien (Ordner mit den beinhalteten Dateien) 

 

komplett hochzuladen. Diese werden bei Auswahl des Basisverzeichnisses (auch Root Verzeichnis 

genannt) automatisch an die richtige Stelle hochgeladen. Dabei werden keine Dateien des Gambio-

Shops überschrieben. 

Öffnen Sie Ihren Browser und rufen Sie die Webadresse Ihres Webshops auf. Melden Sie sich mit dem 

Admin User oder einem äquivalenten Benutzer an. Leeren Sie den Cache für Modulinformationen und 

Texte, dies können Sie im Bereich Toolbox --> Cache durchführen. 

 

mailto:support@winhelp.eu
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Anschließend sollte unter dem Menüpunkt „Module-Center“ ein Eintrag mit dem Namen „WinHelp – 

Dyn. Versandkosten“ vorhanden sein. Wählen Sie die Zeile in der Auflistung, anschließend öffnet sich auf 

der rechten Seite eine Maske. Drücken Sie den Knopf Installieren. 

 

Wenn sich der Text des Buttons auf „deinstalliert“ ändert haben Sie das Modul erfolgreich installiert. 

Erstellen der Frachtkostenregeln 
Die Dokumentation beschreibt die größtmögliche Professional Variante. Bei Einschränkungen weisen wir 

darauf hin. 

Bevor Sie die Regeln im Modul erstellen sollten Sie sich genau überlegen auf welcher Basis Sie diese 

gestalten wollen. 

Im Allgemeinen werden Frachtkosten bei den Speditionen nach Gewicht und Volumen berechnet, bei 

den Paketdiensten natürlich auch, allerdings pauschaler. Die meisten Webshops bieten oft einen 

frachtfreien Versand ab einer gewissen Warenkorbgröße an. Mit unserem Modul können Sie auch 

gemischte Einstellen treffen, also bis 30kg Paketdienst, danach Spedition und wenn über 1000,-€ 

Warenwert frachtfrei. 

Je nach Ihrer erworbenen Modulvariante haben Sie verschiedene Möglichkeiten die Frachtkosten zu 

definieren. 

Länder 

 

Als erstes Kriterium, welche nicht im Modul direkt dargestellt wird gelten die im Shop aktivierten 

Länder (Versandländer)– siehe Gambio Handbuch - oder auch freigegebenen Lieferländer. Das 

bedeutet, wenn im Modul „Alle Lieferländer“ (*) ausgewählt wurde, NICHT alle Länder dieser Erde 

sondern die von Ihnen im Shop aktivierten Länder. Prinzipiell heißt „Alle Lieferländer“, alle nicht speziell 

angelegten Lieferländer wie hier im Beispiel Deutschland und Österreich. 
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Kundengruppen 
 

Als zweites Kriterium können vorhandene Kundengruppen ausgewählt und mit eigenen Frachtkosten 

versehen werden. Zum Beispiel für Händler oder spezielle Kunden welche eventuell je nach Umsatz mit 

frachtkostenfreier Lieferung belohnt werden. 

 

Für Länder und Kundengruppen, sowie Versandgruppen gelten: Einstellungen die unter alle getroffen 

werden hier nicht berücksichtigt, sondern müssen wieder für dieses eine Land oder Kundengruppe oder 

Versandgruppe ebenfalls. angelegt werden. 

 

Haben Sie mehrere Versandarten in Betrieb oder wünschen es, diese nur auf gewisse Kundengruppen 

anzuwenden, können diese auf Basis der Kundengruppe aktiviert/deaktiviert werden. Hierzu müssen Sie 

die Kundengruppe bearbeiten und das Kürzel der jeweiligen Versandart eintragen. Wird eine 

Kundengruppe von der Versandart „dynamic“ ausgeschlossen (unter Kunden – Kundengruppen – 

Kundengruppen bearbeiten, → „Nicht erlaubte Versandarten“), steht diese beim Anlegen oder 

Bearbeiten nicht zur Verfügung. 

Sie können Versandarten auf ausgewählte Länder einschränken, folgen Sie hierzu dem Bereich 

Grundeinstellungen. Tragen Sie die zweistelligen Länder ISO – Codes kommagetrennt in die Maske ein. 

Es ist zu beachten, dass die Auswahl der Länder beim Erstellen oder Editieren von Regeln eingeschränkt 

wird. Dabei wird Bezug auf die dort eingetragenen Ländercodes genommen. Sollte keine Differenzierung 

erfolgen stehen Ihnen alle Länder zu Verfügung. 

Die Standardfunktionalitäten Ausweisen der Steuer, Deaktivieren der Versandarten auf Basis der 

Kundengruppe, Einschränken der Länder in der Versandart sind nicht Teil dieser Dokumentation. Für 

detaillierte Informationen lesen Sie bitte das Gambio® Handbuch oder wenden sich an uns. 
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Für angelegte Regeln gilt die aufgeführte Reihenfolge: 

1. Kundengruppe und Lieferland trifft zu. 

2. Die Kundengruppe ist * und das Lieferland trifft zu. 

3. Das Lieferland ist * und die Kundengruppe trifft zu. 

4. Globale Regeln deren Kundengruppe und Lieferland * sind. 

Zu beachten: Es wird immer nur ein Fall angewendet. Dies bedeutet, ist eine Regel vorhanden die auf 

Kundengruppe und Lieferland zutrifft, wird keine weitere Regel angewendet. Auch wenn die angebende 

Bedingung falsch ist. 

Das heißt Sie müssen immer alle Möglichkeiten abdecken.  

Beispiel: Kriterien: Lieferland = Österreich UND Kundengruppe = Händler. Sie definieren nur die Regel kleiner 

gleich Preis 600 gleich 60 Versandkosten, aber keine Regel, welche die Werte darüber abbildet also Umsatz 

größer 600. Hier bleibt die Sendung Versandkostenfrei, auch wenn Sie das nicht wollen und gedacht haben mit 

einer anderen Regel z.B. Lieferland = Österreich und alle  * zahlen von 601 – 1000 Euro Umsatz 30 

Versandkosten. 

Wird keine zutreffende Regel gefunden bleibt die Bestellung Versandkostenfrei. 

Es ist möglich mehrere Regeln anzulegen deren Bedingungen sich überschneiden. Dabei gilt, die Regel 

deren Bedingung wahr ist, deren Differenz am niedrigsten und deren Priorität am höchsten ist, kommt 

zur Anwendung. Sollte es trotz allem dazu kommen, dass bei mehreren Regeln alle Punkte 

übereinstimmen wird jene verwendet deren Versandkosten höher sind. 

Grundeinstellungen 
Die Grundeinstellungen unterteilen sich in zwei Kategorien einmal die Grundeinstellungen der 

Versandart und zum anderen dem Pflegen von Standardtexten. 

Versandart 
Navigieren Sie hierzu im Bereich „Module“ zum Menüpunkt „Versandkosten“. Dort wählen Sie den 

Listeneintrag mit dem Namen „WinHelp – Dyn. Versandkosten“ aus. Es öffnet sich auf der rechten Seite 

eine Maske mit einem bearbeiten Knopf. Betätigen Sie diesen um in den Bearbeitungsmodus zu 

gelangen. 
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Geben Sie die gewünschten Informationen in der Maske ein und drücken Sie den aktualisieren Button. 
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Standardtexte 
Zum Pflegen der Standardtexte öffnen Sie zunächst die Administrationsoberfläche. Navigieren Sie hierzu 

in Bereich „Toolbox“ zum Menüpunkt „Texte Anpassen“. Geben Sie im Suchfeld den gewünschten 

Feldschlüssel ein. Nach dem Betätigen der Suchentaste können Sie mithilfe der bearbeiten Funktion, die 

Texte entsprechend abändern. 

 

Damit können Sie die vorbelegten Texte in der Bestellübersicht ändern. Im Standard steht dort 

folgendes: 

 

Es stehen Ihnen folgende Übersetzungsschlüssel zur Verfügung: 

• WINHELP_FRONTEND_DYNAMIC_SHIPPING_TITLE 

• WINHELP_FRONTEND_DYNAMIC_SHIPPING_DESCRIPTION 
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Regeln verwalten 
Damit die Regeln verwaltet werden können muss die Administrationsoberfläche geöffnet werden. 

Hierzu den Menüpunkt „Module-Center“ öffnen. Den Listeneintrag „WinHelp – Dyn. Versandkosten“ 

auswählen. In der rechten Maske auf den bearbeiten Button drücken, dieser leitet Sie weiter auf die 

Verwaltungsoberfläche. 
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Anlegen 
Zum Erstellen neuer Regeln drücken Sie in der Verwaltungsoberfläche auf den grünen Knopf mit dem 

abgebildeten Plus. 

 

Es öffnet sich eine Eingabemaske, geben Sie dort die gewünschten Daten ein. Anschließend drücken Sie 

auf den Speichern Button. Im Anschluss wird die Seite automatisch neu geladen. Das Eingabefeld für 

Titel und Beschreibung überschreibt die vorbelegten Standardtexte, in der Bestellübersicht. Wenn Sie 

die Felder leer lassen, werden entsprechend die Grundeinstellungen angewendet. Außerdem ist es 

Ihnen möglich im Textfeld valides HTML einzugeben. Hierdurch haben Sie nicht nur die Möglichkeit den 

Text flexibel zu definieren, sondern auch die jeweilige Gestaltung. 
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Neues Bild: 
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Bearbeiten 
Zum Bearbeiten einer Regel wählen Sie das Pinselsymbol auf dem zu bearbeitenden Listeneintrag. 
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Es öffnet sich ein PopUp. Dort ändern Sie die Bedingung entsprechend ab. Im Anschluss betätigen Sie 

den Speichern Button. 
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Bearbeiten 
Zum Bearbeiten einer Regel wählen Sie das Pinselsymbol auf dem zu bearbeitenden Listeneintrag. 
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Es öffnet sich ein PopUp. Dort ändern Sie die Bedingung entsprechend ab. Im Anschluss betätigen Sie 

den Speichern Button. 

Kopieren 
Zum Kopieren einer Regel wählen Sie das Kopiersymbol auf dem gewünschten Listeneintrag.  
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Es öffnet sich ein PopUp. Dort ändern Sie die Bedingung entsprechend ab. Im Anschluss betätigen Sie 

den Speichern Button. 

 



 

GXModule - Dynamic Shipping 

   Seite 18 

Aktivieren/Deaktivieren 
Eine Regel kann auf Wunsch deaktiviert werden. Hierzu den „Slider“ am gewünschten Listeneintrag 

anklicken, dieser aktiviert oder deaktiviert die Regel.  
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Löschen 
Das Löschen einer Regel kann durchgeführt werden indem Sie die den Button mit dem Papierkorb 

wählen, anschließend verschwindet der Listeneintrag 

 

 


